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Trialogmetoden

Vem har bestamt dagordningen? Ar vi 6verens om vad vi
menar med ”inflytande”? Kan vi tala om “delaktighet” for barn
och ungdomar, i de lagen nar det ytterst anda ar de
vuxna som bestammer?

Trialogmetoden ger svaret pa dessa och liknande fragor.
Genom att forst utvardera och sedan malsatta ambitionerna
och mojligheterna till inflytande lagger den en klar och enkel
grund for parterna i ett kommande samarbete. Trialogmetoden
har tolkat och anpassat Sherry Arnsteins ”Ladder of Citizens
Participation” (1968-69) fran att vara en teoretisk modell till att
bli ett effektivt och enkelt instrument for 6verenskommelser.
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"En av de viktigaste forutsattningarna for Ungdomsrad och
liknande forum &r att vi sjalva har inflytande over vad, och
vilka frégor Vi engagerar 0ss i”. (Enligt intervjuer med 4 av landets mest etablerade

ungdomsinflytandeforum, jan -06).

Trialogmetoden ar det perfekta instrumentet for dessa priori-
teringar och 6verenskommelser om dem med beslutsfattarna.
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Genomforande

Den s k “delaktighetstrappan” anvands i en trestegsprocess
tilsammans med en matris. Metoden arbetades fram som ett
satt att gora "Barn- och ungdomsbokslutet” mer levande och
konkret av BUFF (Barns- och Ungdomars Framtidsfragor) i
Strangnas kommun, dar Ove Strand var en av grundarna.

| fas 1 granskas och utvarderas mdjligheterna till inflytande
"hittills” utifrAn de delar av verksamheten man vill ta stallning

till. 1 fas 2 galler det att definiera vilken nivA man tycker att
man som elev, anstalld etc borde ligga pa framover.
Samtliga parter — anstéllda vs foretagsledning, elever vs
skolledning, ungdomsrad vs Dbeslutsfattare — genomfor
granskningen och fyller i sina siffror i matrisen — se ”X-skolan”:
Upplevt Onskat lage | Upplevt lage | Onskat lage | Gemensamt
lage 2004 2005 2004 2005 mal 2005
elever elever personal personal
Ekonomi 0 5 0 3 4
Tjanster 0 3 3 3 3
Schemat 3 6 3 4 6
Skolmaten 0 7 6 6 6
Prov/laxor 4 6 4 5 6
Trivselregler 3 8 5 8 8

Fas 3 ar dialogen, da parterna mots och diskuterar resultatet.

Trialogmetoden skiljer sig fran en traditionell enkéat-
undersokning pa framfor allt tre punkter:

1. Granskningen foregas av en grundlig genomgang/utbildning
om trappan och de olika inflytandebegreppen. Detta brukar
vara en stor "aha-upplevelse”, bade for unga och vuxna! (For
ovanlighetens skull en fortbildning i ordets ratta bemarkelse for
hela organisationen...).

2. Varje siffra star for ett konkret innehall, som sedan kan
forverkligas med hjalp av "hur- och narfragor”. Detta minskar
den subjektiva ton som enkatundersdkningar vanligtvis har.

3. Granskningen ar endast ett medel for det egentliga malet =
DIALOGEN, avtalet, 6verenskommelsen mellan parterna. Detta
blir dessutom tydligt och latt att fortiopande utvardera.
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Exempel pa hur metoden anvands:

Pa skola A genomfoérdes metoden stort! Samtliga arskurser
hade forelasning med genomgang av delaktighetstrappans olika
steg. Dessutom gavs rikligt med exempel pa de olika graderna
av inflytande utifran olika undervisningssituationer. Darefter
fick personalen samma genomgang pa en konferens.

Granskningen genomférdes sedan med  hjalp av ett
dataprogram, varefter rapporter pa ett tydligt satt visade
resultatet for elever, resp personal. Efter det traffades man
under tva 2-dagar i intressegrupper och diskuterade vad

siffrorna stod fér, och IR L il @]

uppglften for Varje Hela skolan: I | Klassrummet:

grupp var att enas om [l Comarsswmaecs g e g
. tre forslag att valja pa. ' husger&d. Som ni kan se

ett mal. Diskussionerna
kom framover att
handla om HUR malen
skulle nds. T ex for
siffran 3 — Information:
"Hur ska da informa-
tionen se ut? Vilka
kanaler? Hur ofta?” ...

i har p& banken far ni vélja

' mellan nagra olika

ja fr&n "smorgdsbord” <—— varianter. Dessutom har ni

“ . Atta olika farger att vélja
mellan. Tre av dem ska ni
prova att gora — valj vilka
ni villl Det ska vara klart
om tre veckor, da vi ska
stalla ut dom i montern.”
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Skola B valde att genomfora metoden i elevradet och i
ledningsgruppen.
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Strangnas kommun utvarderar arligen barns och ungdomars
mojligheter till inflytande i ”Barn- och ungdomsbokslutet” med
delaktighetstrappan som grund. Exemplet ar fran Teknik- och
Servicendmnden 2005:

Arbetsomraden/ Onskat | Grad av | Onskat
verksamheter lage/mal | inflytande | lage/mal Kommentarer
TS-n for 2004 |under 2004 | for 2005

Ungdomsradet har en representant i
R o trafiksékerhetsradet. Ungdomsradet har
5 Traflksakerhetsfragor 6 6 6 framfort ett antal &renden under &ret.

Namnberedningen har skickat tva drenden
. pa remiss till ungdomsradet. Ungdomsradet
6 |Namnberedning 5 5 5 skickade &rendena vidare till berort_elevrad.

Elever fran Tosteroskolan har tillfrdgats
.. . ilken lekplats p& Tosterén som de vill
Nyanlaggning behalla eftersom nedskarningar gor att en av

10 gator/parker 5 5 5 de tva lekplatserna maste tas bort
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Nar ledningen for Nackapolisen ville utforska hur den verkliga
viljan till delaktighet i ett kommande forandringsarbete sag ut” valde
man Trialogmetoden:

” Attt med Trialogmetodens forhallandevis enkla medel pa kort tid ta ett
sa stort steg i narmande och klargérande mellan tva potentiella motpoler
pa en arbetsplats var mycket vart! Metoden var ett enkelt och tydligt
verktyg som pa ett mycket bra satt visade hur vi i ett startskede skulle
forhalla oss till varandra i vara respektive roller som arbetsgivare och
fackliga foretradare, och den klargjorde ocksa pa ett utmarkt satt vilka

fré’lgor som var viktiga att arbeta vidare med!”. (christian Agdur, polismastare och chef
for Nacka polisméastardistrikt, nov -05).

Arboga kommuns

Ungdomsfullmaktige™
bestallde en genomgang -
av Trialog h6ésten -05:

"Vilken kick, nu vill vi komma ,r"‘?-}q'g.f‘
igang!!!! Nu ligger vi foére w‘(.“‘?
politikerna nar det galler ’
kunskap om hur demokrati ska -
fungera i praktiken. Vi
kommer att jobba for att
tjanstemé&n och politiker i
Arboga ocksa far ta del av

Trialogmodellen". (Arboga Ungdoms-
fullméktige och dess samordnare Anette Alvin,
jan -06.)

Trialog samarbetar bl a med Plan International/Sverige,

vars “barnpanel” &ven de anvander sig av metoden: ”...en
trappmodell, som man kan anvanda for att mata hur bra arbetet funkar
mellan unga och vuxna...Frdn och med nu kommer aven Barnpanelen till
viss del att jobba utifran den har modellen:” (“sarnens framtid” nr 1/01).

Trialogmetoden finns fr o m varen 2006 aven tillganglig
som webbaserat enkatprogram.

Trialog/Ove Strand 0152-32666
Lilla Rullingen 5 070-7336091
64593 Strangnas ove@trialog.se

www.trialog.se
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